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Prefeitura Municipal de Conceigao do Coite - Bahia

ENVELOPE 3
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

Rua Juvencio Mendes, n*) 137, Conceigao do Coite - Bahia 
CEP: 48.730-000, CNPJ: 13.843.842/0001-57
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEigAO DO COITE - BAHIA
Ref.: Concorrencia 003/2022

RELAQAO NOMINAL DOS PRINCIPAIS CLIENTES

CLINICA RADIOLOGICA DE FEIRA DE SANTANA 
Clinica de exames diagnosticos por imagem 
CNPJ: 13.34.67.62/0001-96 Cliente desde 1998.

GALERIA CARMAC 
Patrimonial Marques e Filhos LTDA. 
CNPJ; 01.112.797/0001-81 Cliente desde 2002.

FtO BRASIL
Fio Textil Industria e Comercio de Tecidos e Malhas 
CNPJ: 10.791.146/0001-97 Cliente desde 2012.

CMB
CORPORAQAO MACONICA DA BAHIA. 
CNPJ; 37.357.865/0001-10 Cliente desde 2020.

PREFEITURA MUNICIPAL DE IPECAETA - BA 
CNPJ: 13.621.735/0001-84 Cliente desde 2015.

UNIMATER
Centro Integrado de Assistencia a Mulher
CNPJ: 22.317.795/0001-07 Cliente desde 2022.

SECOFS
SINDICATO DOS EMPREGADOS NO COMERCIO DE FEIRA DE SANTANA 
CNPJ; 13.614.821/0001-60 Cliente desde 2019.

Feira de Santana, 17 de outubro de 2022.

^arcelo Carvalhal de Oliveira ^
Socio-Diretor

AV. Santo Antonio, 382 1® ANDAR. Bairro Capuchinhos. Feira Santana - BA.
CEP: 44076-050TELEFAX: (75) 3221-4365. E-mail: falecom@meiocomunicacao.com.br

www.meiocomunicacao.com.br 0 I
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PREFEtTURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO COITE - BAHIA 
Ref.: Concorrencia 003/2022

informamos para os devidos fins, os 10 profissionais que serao colocados a 
disposipao da execugao do contrato:

Nome: CRISTIANE CASTRO DA SILVA PEIXINHO 
Cargo/ Fungao: Atendimento
Telefone: 75 992999931. E-mail: atendimento@meiocomunicacao.com.br

Nome: MARCELO CARVALHAL DE OLIVEIRA 
Cargo/ Fungao; Diretor de Criagao
Telefone: 75 91256661. E-mail: marcelo@meiocomunicacao.com.br

Nome: A. MARCUS MOREIRA DE OLIVEIRA
Cargo/Fungao: Pesquisa, Estudo e Planejamento de Comunicagao e Marketing. 
Telefone: 75 91316764. E-mail: marcus@meiocomunicacao.com.br

Nome: TELMA SANDRA BARRETO SOUZA DE OLIVEIRA
Cargo/Fungao: Produgao Grafica e Artistica
Telefone: 75 32213943. E-mail: producao@meiocomunicacao.com.br

Nome: ROGERIO SAMPAIO
Cargo/Fungao: Produgao de Radio, TV e Cinema (RTVC)
Telefone: 75 32213943. E-mail: rtvc@meiocomunicacao.com.br

Nome: MILENA CARVALHAL
Cargo/Fungao: Produgao fotografica e produgao de videos 
Telefone: 75988713257. E-mail: milacarvalhai@outlook.com

Nome: ANANDA MOREIRA
Cargo/Fungao: Gestao de Redes Sociais
Telefone: 75 991966197. E-mail: contatoananda@Qmail.com

Nome: ANDERSON CLEY BRITO DE OLIVEIRA 
Cargo/Fungao: Diretor de Midia
Telefone: 75 991988146. E-mail: midia@meiocomunicacao.com.br

Nome: JULIANE FALCAO BASTOS 
Cargo/Fungao: Administrative e Financeiro
Telefone: 75991088307. E-mail: financeiro@meiocomunicacao.com.br

Nome: MONALISA CARVALHAL DE OLIVEIRA 
Cargo/Fungao: Diretor Jun'dico
Telefone: 75 91903150. E-mail: monalisa@meiocomunicacao.com.br

AV. Santo Antonio, 382 1® ANDAR; Bairro Capuchinhos. Feira Santana - BA.
CEP: 44076-050TELEFAX: (75) 3221-4365. E-mail: falecom@meiocomunicacao.com.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIQAO DO COITE - BAHIA

Ref.: Concorrencta 003/2022.

Prezados Senhores,

Indicamos para os devidos fins, as instalagoes, a infraestrutura e o aparelhamento, 
adequados e disponfveis para a realiza9ao do objeto da licitagao, como sendo:

1. INSTALAgOES:
AV. Santo Antonio, 382 1° ANDAR. Bairro Capuchinhos, na cidade de Feira de 
Santana, no estado da Bahia - Brasil. CEP 44.076-050. Subdividido em area 
de circulagao, copa, 01 banheiro social. 01 banheiro de servigo e 06(seis) salas, 
compreendendo os setores de: recepgao, atendimento e pianejamento, 
produgao e mldia, jun'dico e financeiro, criagao e CPD.
Dispondo de toda a infraestrutura funcional com energia, agua, 02(duas) linhas 
de telefone fixo, 04{quatro) linhas de telefone cetular de diferentes operadoras, 
rede ethernet e wireless, internet de alta velocidade, porteiro e portao 
eletronico, sistema de monitoramento de cameras, alarme e cerca eletrica.

2. APARELHAMENTO:

a. COPA:
Geladeira, Fogao, Micro-ondas, Bebedouro, Armario e Dispensa para 
alimentos.

b. RECEPgAO:
Ar-Condicionado 12.000 BTU, Telefone, Rede e Internet.
Central telefonica e PABX Intelbras, Modem e Roteador Wireless. 
Computador Intel(R) Core(TM) i5-3470 CPU @ 3.20GH2, 8GB RAM, 
SSD 250GB de armazenamento, Teclado, Mouse, Monitor LCD 19”. 
Mesa de Escfitorio em "L”, Cadeira Giratoria, Conjunto de 02 (duas) 
cadeiras e sofa para 02(dois) lugares.

c. ATENDIMENTO E PLANEJAMENTO:
Ar-Condicionado 9.000 BTU, Telefone, Rede e Internet.
Notebook Positivo, Intel Core2Duo T6500, 4GB RAM, HD 320GB de 
armazenamento.
Notebook Vaio FE15 Intel Core i5 8GB 512GB - SSD 15,6”.
Estante, Armario com Tranca, Mesa de reuniao com 06 cadeiras. Tela 
de Iona retratil e Projetor.

d. PRODUgAO E MiDIA
02 Telefones, Rede e Internet.
Computador Intel(R) Core(TM) i5-3470 CPU @ 3.20GHz, 8GB RAM, 
SSD 250GB de armazenamento, Teclado, Mouse, Monitor LCD 21”.
02 Conjuntos de mesa e cadeira para escritorio.

AV. Santo Antonio, 382 1“ ANDAR. Bairro Capuchinhos. Feira Santana - BA.
CEP: 44076-050TELEFAX: (75) 3221-4365. E-mail: falecom@meiocomunicacao.com.br
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e. JURIDICOEFtNANCEIRO
Ar-Condicionado 12.000 BTU, 02 Telefones, Rede e Internet. 
Computador Intel Core2Duo E7400 2,8GHz, 4GB RAM, HD 250GB de 
armazenamento, Teclado, Mouse, Monitor LCD 17”.
Computador Intel Pentium 4 3,1 GHz, 2GB RAM, HD 150GB de 
armazenamento, Teclado, Mouse, Monitor LCD 17”.
Scanner Epson Perfection 1240 e Impressora HP LaserJet P&B ligada 
em rede.
Balcao com armarios e gavetas com tranca para documentos.
Armario com 07 portas para armazenamento de arquivos de clientes, 
iivros para pesquisa e materials de escritorio.

f. criaqAo
Ar-Condicionado 12.000 BTU, 02 Telefones, Rede e Internet.
Servidor de Arquivos NAS Storage 4TB, 5 HD externo Backup Seagate 
2TB, Switch 12 portas, Impressora HP LaserJet CP 1525 Color ligada em 
rede, 03 Nobreak TS Saara Mini.
04 conjuntos de mesa e cadeira de escritorio posicionadas em “L”
02 Computadores Intel Core I7 3,4GHz, 16GB RAM, HD SSD 500GB de 
armazenamento, Teclado e Mouse Microsoft sem fio, 02 Monitores LED
22”.

g. CPD
Telefone, Rede e Internet.
Computador Servidor de Cameras, Intel Pentium 4 3,1GHz, 2GB RAM, 
HD 80GB (sistema operacional), HD 250GB de armazenamento, 
Teclado, Mouse, Monitor 17".
Estagao de Alarms e Cerca eletrica.
Balcao e Armario para armazenamento de materials eletricos e de 
informatica.

Feira de Santana, 17 de outubro de 2022.

Marcelo Carvalhal de Oliveira
Socio-Diretor

AV. Santo Antonio, 382 1® ANDAR. Bairro Capuchinhos. Feira Santana - BA.
CEP: 44076-050TELEFAX; (75) 3221-4365. E-mail: falecom@meiocomunicacao.com.br

www.meiocomunicacao.com.br
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SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

A agenda de publiddade e propaganda, denominada MEIO COMUNiCAQAO E 
MARKETING, obriga-se a executar da sistematica de atendimento aqui descrita, para 
a PREFEITURA MUNICIPAL DE CONgEIQAO DO COITE, na execugao do contrato 
em atengao ao Edital de Concorrencia n° 003/2022.
0 trabalho inicia com o primeiro contato do cliente, o profissional de atendimento 
busca conhecer de forma geral a PREFEITURA MUNICIPAL DE CONQEIQAO DO 
COITE, fazendo uma analise superficial e recolhendo informagoes do mercado. Essas 
informagoes se tornam indispensaveis em uma primeira reuniao de atendimento. Na 
primeira reuniao, o profissional de atendimento da agenda reune a smtese de 
informagoes obtidas pelo cliente juntamente com a analise de suas proprias 
observagoes, em um formulario de briefing, que nada mais e que o "pedido do cliente”, 
neste formulario possui alem do desejo do cliente, informagoes como: objetivo da 
campanha, verba, pen'odo de veiculagao, etc.
Em posse das informagoes dadas e observadas pelo briefing e colhidas atraves do 
estudo de mercado, o atendimento se reune com o profissional de pesquisa e 
planejamento e determinam a necessidade real de comunicagao do cliente, se as 
informagoes dadas serao suficientes (neste ponto e verificado se existe ou nao a 
necessidade de uma pesquisa mercadologica, ou uma nova reuniao com o cliente) e 
qual a melhor estrategia seguir. Apos essa analise, e convocada uma reuniao de 
pauta, onde sao convocados todos os profissionais da agenda, sao discutidas as 
estrategias, a prioridade e o prazo para execugao do servigo.
Apos a reuniao de pauta, sao passadas para o assistente de atendimento as 
informagoes para a elaboragao dos job's, ou seja, o servigo especffico de cada um no 
projeto. O job e uma solicitagao oficia! de trabalho que vai permitir o desencadeamento 
das agoes praticas, contem em resumo o que esta se pedindo. E anexado tambem 
juntamente ao job um relatorio de visita, onde sao anotados os pontos importantes da 
reuniao como; “o que o cliente pediu?” e “o que o cliente acha que deve ser?”.
Todas as informagoes obtidas do cliente como briefing, historico. analise e 
planejamento, sao guardadas na "pasta fisica do cliente” para consulta de todos os 
profissionais da agenda. Fica de responsabilidade do assistente de atendimento a 
distribuigao dos job 'seo seu devido acompanhamento, em supervisao do profissional 
de atendimento.
Apos o intcio da execugao dos trabalhos e agendado junto ao cliente, uma reuniao 
para a apresentagao da campanha. A agenda elabora um Plano de Comunicag§o 
com a abordagem criativa e os layouts das pegas da campanha, um Plano de Midia 
e Produgao com os custos e estrategias de produgao e veiculagao das pegas e a 
Defesa da Campanha com uma leitura da analise do problema pela agenda, os 
objetivos de comunicagao, a estrategia e a defesa da abordagem criativa.
Apos a aprovagao do material criado, se inicia o processo de finalizagao das pegas, 
com a corregao e possivels ajustes dos layouts e do piano de midia.
A criagao finaliza do material e faz como padrao, duas copias impressas e ou digitais 
(gravadas em cd ou dvd), sendo que uma via e encaminhada para produgao e outra 
via fica em posse do cliente ou da agenda (a depender da preferencia do cliente). A 
criagao ainda por prevengao faz uma copia da pasta do cliente, na unidade de backup 
e no HD externo.
O departamento de midia, conforme a aprovagao do cliente imprime em tres vias de 
iguai valor, os formularios de OS - Ordem de Servigo, PP - Pedido de Produgao e PI

AV. Santo Antonio, 382 1® ANDAR. Bairro Capuchinhos. Feira Santana - BA.
CEP: 44076-050TELEFAX: {75)3221-4365. E-mail: falecom@meiocomutjicacao.com.br
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- Pedido de Jnsergao da midia ao vei'culo de comunicagao. Esses formularios sao 
assinados pelo responsavel da agencia e pelo cliente, e uma via vai para o veiculo/ 
fomecedor, outra fica em posse do cliente e outra em posse da agencia. Esses 
formularies servem como compromissos de pagamento, e possuem dados da agencia 
e do cliente/anunciante, bem como valores negociados, prazos e forma de 
pagamento.
Fica a cargo da equipe de Produgao grafica e artistica e a Produgao de RTVC, 
acompanhar, direcionar e ou produzir os materiais aprovados, bem como 
supervisionar a veiculagao e distribuigao dos mesmos, conforme planejado pelo 
departamento de midia.
O prazo medio para execugao da campanha para apresentagao ao cliente, apos o 
primeiro atendimento e de uma semana, variando conforme o grau de complexidade 
da mesma. Os prazos de produgao e veiculagao sao descritos detalhadamente no 
Plano de Midia.
As reunioes de atendimento com a PREFEITURA MUNICIPAL DE CONQEIQAO DO 
COITE serao pre-agendadas em urn dia especifico da semana. a ser definido em 
comum acordo, ficando estabelecida como padrao: a campanha solicitada em uma 
semana tern a sua apresentagao na semana seguinte. A reuniao pre-agendada nao 
restringe o cliente solicitar qualquer trabalho a agencia quando necessario.
Quando o pedido for uma pega avulsa, que nao se faga necessario uma reuniao de 
planejamento, o atendimento encaminha o briefing e o relatorio de visita, diretamente 
para o assistente de atendimento, para elaborar os job's e anexar o material pertinente 
na “pasta fisica do cliente”. Desta forma os prazos e a prioridade de execugao ficam 
estabelecidos pelo atendimento. tendo urn prazo medio de dois a tres dias para 
apresentagao.

Feira de Santana, 17 de outubro de 2022.

S?farcelo Carvalhal de Oliveira
Socio-Diretor

AV. Santo Antonio, 382 1® ANDAR. Bairro Capuchinhos. Feira Santana - BA.
CEP: 44076-050TELEFAX: (75) 3221-4365. E-mail: falecom@meiocom4nicacao.com.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEigAO DO COITE - BAHIA 
Ref.: Concorrencla 003/2022

Prezados Senhores,

A empresa MEIO COMUNICAgAO E MARKETING LTDA, inscrita no CNPJ 
34.167.171/0001-21, por intermedio de seu representante legal, o Sr. Marcelo 
Carvalhal de Oliveira, portador da carteira de identidade de n° 09.647.963.92 e do 
CPF n® 009.403.115-00, DECLARA, sob as penas da Lei, que dispoe das informagoes 
de marketing e comunicagao, das pesquisas de audiencia e da auditoria de circulagao 
e controle de midia, obtidas atraves dos veiculos de comunicagao e das entidades 
IBOPE e IVC, e colocara regularmente a disposigao da PREFEITURA MUNICIPAL 
DE CONCEigAO DO COITE, quando for solicitado, sem onus adicional, conforme 
dispostos na Concorrencia 003/2022.

Feira de Santana, 17 de outubro de 2022.

aCiualo
ISlarcelo Carvalhal de Oliveira
Socio-Diretor
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITAQAO 
Ref.: Concorrencia Publica n° 003/2022 
Prefeitura Municipal de Concei93o do Coit6 - Ba
REPERTORIO
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AAGENCIA

I

A Meio Comunicagao e Marketing possui 
mais de 30 anos de experiencia no mercado 

publicitario baiano.

11

I

Como uma das agendas pioneiras na cidade 

de Feira de Santana, acompanhou sua 

historia, evolu?ao e desenvolvimento, 

prestando os mais variados servigos na area 

de comunicagao e marketing para diversos 

clientes atuantes no mercado local, regional 
e nacional.

;

\

^raprd
BAHIA CflMil»£»aiiwd*if*sns»v»aiWo



# ^ ■ C i>r7iiininntio
AS CERTIFICACOES

A Meio Comunicagao e Marketing tambem esta 

habilitada a participar de licitagoes com a 

finalidade de prestar quaisquer servigos de 

publicidade aos orgaos ou entidades do poder 

publico.

Alem das certidoes negativas e documentagoes 

necessarias, a Meio possui a certificagao do 

CENP (Conselho Executivo das Normas-Padrao) 

que reconhece a condigao tecnica de atuagao 

da agencia em todo o territorio nacional.

A Meio tambem e uma agencia filiada 

a SINAPRO (Sindicato das Agencias de 

Propaganda) que fiscaliza a etica 

e a moralidade do meio publicitario.
^brp

BAHIA
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O DIFERENCIAL

Sempre trabalhando com etica e profissionalismo, 

a Meio tern conquistado a confiangia de parceiros 

e clientes com credibilidade.

Seu principal diferencial no mercado e a 

inteligencia criativa; a capacidade de 

organizar informafoes, planejar, 

compreender e formular conceitos, atrelado 

a inventividade e a sensibilidade de 

encontrar novas solugoes.

BAHIA



Cliente: Prefeitura Municipal de Conceigao da Feira
Campanha: IPTU
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Cliente: Prefeitura Municipal de Conceigao da Feira 

Campanha: Vacinagao
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CAMPANHA DE VACINACAO ; 
CONTRA A INFLUENZA HI N1 )

DE 17/04 A 26/05
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Cliente: Gujao Alimentos
Campanha: Anuncio em revista especializada



Clierite: Clinica Radiologica 

Campanha: Novo mamografo

@)clinicaradiologicafsa

A CImica Radiologica tern
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Novo aparelho com SmartCurve. Maior precisao com menos dor.
A Clinica Radioldgica de Feira de Santana atua mais de 30 anos no interior da B^ia investindo sempre em 
tecnologia humanizada para melhor Ihe atender. Por isso ela tern A MELHOR 6STRUTURA, 6QUIPAM6NTDS 
MODERNOS, PROFISSIONAIS 6SPECIAUZAOOS £ UM ATENDIMENTO HUMANIZADO.
Pensando no conforto e bem-estar da mulher, estS trazendo o primeiro mamdgrafo com a tecnologia ^ 
SMARTCUR\^ que al^ de possuir diagnPsticos mais precisos com a grava^ao imagens 100% digitais, 6 mais 
r^pido e diminui oinslderavelmente a sensacao de dor atrav^ de uma superficie curva que se adapta ao 
forrrato da mama da mulher.
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Cliente: Roasters BBQ
Campanha: Festival de churrasco fogo de chao
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Cliente: Secofs - Sindicato dos comerciarios de Feira de Santana 

Campanha: Consciencia Negra

SOU A CONSCIENCIA I
1

DE QUEM LOTA.
PORQUE ACREDITO

NO AMANHA
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Cliente: Preserv Outdoor 

Campanha: Use Mascara
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O ESTILO E INDIVIDUAL, MAS 

O BENEFI'CIO E COLETIVO

-^F@T Cgiori
FMMIKMnTEKm V V

Hi uiniifosa Secofs^ a ■ d
iiJlfi f ti00 •t WMM IMTMA*t? i
" :£j li I _

/
s" -

If

V.

V-- •V ^ <53
•i,

c

f‘

- syt" -• ^:• 1 4
-i. *4.- 'a' *«* *j:'. «• aca



Cliente: Reserva de Sitios Elias Figueredo 

Campanha: Cards para redes sociais
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Cliente: Ativida
Campanha: Cards para redes sociais

@atividaclubrun

DISCRIMINAR 

E 0 ME5M0 QUE 

ECHAR OS OLHOS 

PARA 0 QUE
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Cliente: Prefeitura de Ipecaeta 

Pe^a: Card para redes sociais

COMUNICADO
Retorno das Aulas com Seguranga

Informamos a toda 

comunidade escolar, 

quG as aulas da Rede 
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RELATOS DE SOLUQOES DE PROBLEMAS - CUNICA RADIOLOGICA DE FEIRA 
DE SANTANA

A CIfnica Radiologica atua ha mais de 25 anos em Feira de Santana e regiao. 
Destaca-se por ser um centra de excelencia em diagnostico por imagem na realizagao 
de exames de ressonancia magnetica, tomografia computadorizada multislice, 
radiografia digital, mamografia digital, ultrassonografia e densitometria ossea. Com 
uma equips de prafissionais qualificados, e reconhecida pela classe medica por 
oferecer um atendimento diferenciado. Seus colaboradores trabalham com dedica^ao, 
tratando o paciente como ser humano, refletindo um ambiente harmonics, pacifico e 
agradavel.

Em meados de 2005, oferecer servigos medicos com qualidade, no segments 
de diagnostico por imagem, era o mesmo que possuir equipamentos avan9ados e esta 
sempre acompanhando as inovagoes existentes na area, adquirindo equipamentos 
medicos de primeira linha, esse quadro fez com a Clinica Radiologica perdesse 
espago e fosse ultrapassada pelos seus concorrentes que possuiam uma maior 
capacidade de investimento.

Pesquisas internas de satisfagao mostravam que a preocupagao dos hospitais 
e clinicas de diagnostico por imagem, na busca em ter o melhor equipamento gerava 
uma insatisfagao com o seu publico alvo, porque o mesmo nao percebia a diferenga 
do equipamento na realizagao do exame, pagava mais cars e ainda nao tinha um 
tratamento devido, aguardando ser atendido em longas filas, sem um local adequado 
e nenhum conforto.

Diante desse quadro havia uma necessidade imediata de reposicionar a 
empresa no mercado, criando um diferencial intangivel que a deixasse mais proxima 
do seu publico. A estrategia utilizada para criar esse lago com seu clients foi o 
desenvolvimento de um selo de qualidade, unico, que nao poderia ser imitado, nem 
copiado por seus concorrentes. Esse selo deveria ser colocado ao lado da marca e 
tinha a fungao de mostrar a comunidade e opiniao publica que a clinica radiologica iria 
continuar investindo em novos equipamentos, mas sempre evidenciando a 
preocupagao com o bem estar do ser humano, a terminologia encontrada para 
comunicar esse novo posicionamento foi o “TH” abreviatura de “Tecnologia 
Humanizada”. (Veja anexo CR1)

No entanto, antes deste selo ser divulgado, foi necessaria uma mudanga 
interna de pensamento de todos que faziam parte da empresa, foram realizadas 
palestras, cursos e treinamentos, para melhorar o trato um para com o outro, e 
tambem para com os pacientes, algo inovador para o segmento de saude. Foram 
tambem realizadas mudangas na infraestrutura para deixar o ambiente confortavei, 
climatizado e com recursos audiovisuals, e no sistema de atendimento, com 
atendimentos de hora marcada e com mais agilidade na realizagao e entrega de 
exames.

Foi elaborada uma campanha publicitaria para a divulgagao deste novo 
conceito com anuncio em jornais e revista, folder institucional, outdoor, mala direta 
para os profissionais de saude e outdoor. Este novo posicionamento foi amplamente 
aceito pela comunidade, devolvendo a Clinica Radiologica uma posigao de destaque 
no seu segmento. (Veja anexo CR2)

Atento as mudangas de mercado e seu novo posicionamento a empresa 
alinhou o investimentos na aquisigao dos novos equipamentos as necessidades do 
seu publico, criando diferencias que fossem percebidos aos usuarios, sendo a
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primeira da Bahia a adquirir o aparelho Magnetom Espree 1.5T, que permite a 
realizagao de avan^adas tecnicas de ressonancias magneticas so disponiveis em alto 
campo, proporcionando exames mais rapidos e diagnosticos precisos. O aparelho 
trazia com grande diferencial ser o mais aberto da categoria, trazendo urn maior 
conforto para pessoas obesas, idosos e claustrofobicos.

A campanha de divulga^ao deste novo equipamento reforgou o conceito de 
“Tecnologia Humanizada” com urn aparelho que trazia “Mais espago pra voce”. (Veja 
anexo CR3).

A Clinica Radiologica ao longo dos anos tambem investiu na qualidade de seus 
servigos, sendo a primeira no interior da Bahia a ter certificagao de qualidade do CBR 
- Colegio Brasileiro de Radiologia e Diagnostico por Imagem - que garante uma maior 
seguranga nos resultados dos exames de Mamografia e Ressonancia Magnetica. 
(Veja anexo CR4)

O investimento em "Tecnologia Humanizada” e o bem estar do ser humano vem 
sendo divulgado constantemente em anuncios de Jornais periodicos e tern sido o 
principal diferencial da Clinica porque o seu objetivo e poder proporcionar aos 
pacientes uma boa saude, com conforto e bem-estar, atraves de exames seguros e 
confiaveis. (Veja anexo CR5)

Feira de Santana, 13 de outubro 2022.

I'ow-ioawx figiTip
Mirela Fontoura

Gerente Administrative Financeira
Mirela Fontoura 
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ANEXO CR1

C L I N I C A

RADIOLOGICA
Tecnologia

HumanizadaExcelencia em tudo o que faz.



ANEXO CR2
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ANEXO CR3
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RELATOS DE S0LU?6ES DE PROBLEMAS - ESCOLA JOAO PAULO I

Em novembro de 2009, a Escola Joao Paulo I possuia cerca de 500 alunos da 
Educagao Infantil ao Ensino Fundamental 1 e sede dividida em dois predios distintos 
para cada segmento na Rua Sabino Silva, Kalilandia, em Feira de Santana-BA. Devido 
a esta formatagao, a comunicagao da escola funcionava de maneira fragmentada e 
independente; pareciam duas escoias distintas que se comunicavam tambem de 
forma distinta com seus respectivos publicos. Isso gerou o primeiro problema de 
comunicagao identificado: ausencia de identidade visual e unidade na comunicagao.

Outro aspecto que vale ressaltar, e que a escola nao possuia uma estrutura 
fisica compativel com a dos seus principals concorrentes. Apesar de se adaptarem a 
urn espago pequeno e a areas de lazer improvisadas, os alunos desejavam que a 
escola tivesse um espago semelhante as principals instituigoes de ensino da regiao 
que ja possuiam quadra de esportes, auditorio, laboratorios de ciencias e informatica 
modernos e salas de aula confortaveis.

Como a Escola Joao Paulo I funcionava ate o Ensino Fundamental I, os alunos, 
apos esse nive! de ensino, deveriam buscar uma nova escola a fim de completar o 
Ensino Fundamental a partir do 6° ano - antiga 5® serie - o que tambem gerava uma 
insatisfagao por parte dos pais e dos estudantes que teriam de se adaptar a uma nova 
escola e metodologia. Devido a essa situagao, alguns pais preferiam deixar a escola 
logo apos o filho completar a Educagao Infantil.

No entanto, o principal problema de comunicagao encontrado tratava-se 
tambem de um problema mercadologico. A Escola Joao Paulo I era conhecida apenas 
como uma escola referenda em Educagao Infantil e nao havia estabelecido um 
posicionamento de mercado focado no seu principal diferencial; sua proposta 
pedagogica.

%

#

#

••

Basicamente, a proposta pedagogica da Escola Joao Paulo I consiste na 
formagao global do individuo, a qual possibilita o desenvolvimento intelectual do aluno 
baseado na construgao do proprio conhecimento atraves do ato de levantar 
questionamentos e buscar as respostas. Coerente com essa afirmagao, a Escola 
propoe atividades significativas e desafiadoras que estimulam o processo evolutive 
dos estudantes nos aspectos: cognitivo, afetivo, fisico, social e motor.

Portanto, havia uma necessidade imediata de se divulgar este diferencial a 
comunidade feirense e, principalmente, ao seu publico alvo. Esse foi o passo inicial 
rumo a conquista de novos alunos.

Com o objetivo de posicionar a escola no mercado, primeiramente foi 
desenvolvida uma campanha de matn'cula que destacava o prazerem aprender que 
os alunos sentiam, divulgando a comunidade que este prazer era proveniente de uma 
pratica pedagogica que alcangava um universe muito maior do que a sala de aula. 
Mostrando que, mais importante do que oferecer uma estrutura fisica moderna, uma 
escola precisava oferecer um ambiente propicio e condigoes necessarias para a 
construgao do conhecimento que ultrapassa barreiras. (Veja anexo JPl 01)

Em paralelo foi desenvolvido um manual de aplicagao da marca e papelaria que 
unificou e padronizou a comunicagao interna e externa, que se aplicou tanto a 
Educagao Infantil quanto ao Ensino Fundamental I. Foram estabelecidos padroes de 
fardamento, sinalizagao interna, murais, criagao de marcas para projetos e outros 
elementos de comunicagao, incluindo um site institucional complete que divulgava os 
acontecimentos da escola. Alem disso, foi redefinida a missao, visao e valores da 
escola, tornando-os mais claros para os seus colaboradores, parceiros e clientes.

#

♦
%
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A fim de melhorar a imagem institucional da escola, fortalecer o seu novo 
posicionamento e aprimorar a prestagao de servigos, mudangas foram realizadas ao 
longo dos ultimos tres anos: a escola construiu uma nova sede com estrutura moderna 
e funcional em 4.800m^ de area construfda e passou a atender tambem o Ensino 
Fundamental li com excelencia profissional.

Uma campanha foi desenvolvida com o objetivo de divulgar esse novo espago 
fisico atrelado ao principal diferencial da escola. Antes de revelar a nova estrutura, a 
campanha convidou a comunidade a responder uma pergunta significativa: O que e 
educarpara voce? Depois, mostrou o que e educar na visao da Escola Joao Paulo 1, 
fechando com o tema: "Aqui a educagao tern mats espago”, revelando as perspectivas 
da nova sede da Escola que estava sendo construfda para o ano letivo seguinte. O 
objetivo era mostrar que, apesar de agora a escola ter urn espago fisico confortavel, 
o foco nunca deixaria de ser a educagao. (Veja anexo JPI 02)

Alem de mudangas estruturais, a escola passou a ter um jingle mais atraente e 
precisou mudar de slogan, para que este transmitisse o verdadeiro objetivo da escola; 
0 aprendizado. (Veja anexo JPI 03)

Antes de se transformar em slogan, o titulo “Aqui todo mundo aprende”1o\ tema 
de mais uma campanha de matn'cula, em que foi destacada a eficiencia da proposta 
pedagogica aplicada na Escola Joao Paulo I. Para comprovar essa eficiencia, 
profissionais de diversas areas e ex-alunos da escola deciararam o que eles 
aprenderam na Joao Paulo I que contribuiu para sua formagao pessoal e profissional, 
mostrando assim o resultado positive do seu metodo de ensino.

Hoje, a Escola Joao Paulo I completa 41 anos de existencia com uma imagem 
institucional moderna e renovada perante a comunidade; conta com o auxflio de mais 
120 profissionais; possui mais de 1.000 alunos da Educagao Infanti! ao Ensino 
Fundamental II; pretende ampliar a sua sede com mais salas de aula a fim de atender 
a grande procura por vagas; iniciara a construgao de um predio anexo que abrigara 
exclusivamente os alunos do Fundamental tl; possui um site institucional interativo e 
esta presente nas principals redes socials com mais de 1.000 fas no facebook. Foi 
premiada com o Trofeu Imprensa 2011 e sua diretora geral, Enedite Braz Silva, 
recebeu o premio Professor do Ano em 2013; sua ultima campanha de matn'cula esta 
concorrendo ao Premio Proftssionais do Ano, na regiao Norte/Nordeste, realizado pela 
Rede Globo de Tetevisao. (Veja anexo JPI 04 e 05)

Essa e uma prova de que a comunicagao nao apenas informa, mas tambem 
motiva, surpreende e incentiva, possibilitando que ideias e projetos sejam 
materializados e que as expectativas sejam alcangadas com foco nos resultados.

Feira de Santana, 13 de outubro de 2022.

kxmx
Rita de Cassia Braz dos Santos Silva 

Diretora Pedagogica da Escola Joao Paulo I
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ANEXO JPI01 - STORYBOARD VT 30"

Audio; Educagao come^a pelo prazer em aprender.
A Escola Joao Paulo I e a primeira a acreditar que ensinar nao e apenas transmitir 
conhecimento e ensinar como a!canga-lo.

Video: Garoto desperta a curiosidade pelos planetas em sala de aula e parte para 
adquirir mais conhecimento indo ao observatorio.

/
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Audio: Sua proposta de ensino faz com que os alunos tenha o desejo de encontrar respostas...

Video: Menina utiliza o dinheiro para comprar o lanche e faz as contas em urn caderno.

J 1
% '

Audio: ...expandindo o aprendizado para urn universe muito alem da sala de aula.

Video: Crianga aprende a importancia das plantas e da preservagao do meio-ambiente em sala de 
aula e planta uma arvore em urn canteiro.

Audio: Transforme a vida de seu filho numa constante busca pelo conhecimento. 
Escola Joao Paulo I, Matriculas Abertas.

A' y <: o h A
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ANEXO JPI02

AQUI a EDUCAgAO TEM MAIS ESPAgO O Localiza^ao Prlvilegiada 
O Estacionamento 
O Rampas de Acesso 
O Auditorio Climatizado 
O Espaco Gourmet 
O Cozinha Experimental 
^ Quadra de Esportes 
O Salas de Artes e Miisica 

O Espaco de Velotrol, Skate e Patins

O Sala Multimidia 
O Biblioteca 
O Capela 
O Cantinho da Oficina 
O Lavanderla Infantil e Horta 
O SalaodeJogos 
O Parque Infantil

Casinha de Bonecas ^
O Laboratorio de Ciencias'

Nova Sed 4
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Faga Ja Sua Ma-tncula!
I Aproveite o pre^o promoclonal da 1' mensalldade para a 5's^e / 6*ano.

'DocunAer\'ta<;ao Mecessaha
h 0.

* C6pia do Cartdo de Vacina 
• Cdpia da Certid^o dc Nascimcnto 

• Cdpia do RG c CPF do Responjdvci 
• 04 Fotos 3x4 

* Comprovante de Reild6ncfa Atualizado 
• OeciaracAo de QuitacAo de O6bito da Escola Anterior 

Htstdrico Escolar Para Ensino Fundamental I e M 
\ • Oeclara^Ao de Escolarldade para EducacAo Infantil

’53
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Praga de A(]rv>ervts<^o

Al&m de se destacar pedagogicamente, a escola JoSo Paulo I oferece um novo espa^o fisico com 
estrutura moderna.confortivel e fundonal. A partir do ano letivo de 2011 ,os alunos estudarao na Nova Sede 
que ocupa um quarteirdo intciro com 4.800m* de Area construfda.fAcII acesso e tocaliza;Ao pn'vileglada no 
ccntrodacldadc.

A Nova Sede possui 03 pavimentos e 32 salas de aula que abrigarao o Ensino Fundamental I e II com o 
6'* ano,e a Educa^o Infantil com portaria especrflca.AI6mdisso,a instala;iocon(a com uma ampla Area de 
lazer com playgrounds c sala A c6u aberto. salAo de jogos, musica e artes, quadra de esportes, auditdrio 
climatizado, sala multimidia, laboratdrio de ciAncias, cozinha experimental, parque infantil, horta e muito 
mais!

. Ma-tnculas , 
^A&ertas^y -f

A escola JoAo Paulo I agora estA ainda mais preparada para oferecer o melhor para o scu filho, 
. ' consciente de que a base que sustenta essa grandiosa estrutura serA sempre a cduca^o. Acesse o she e 

acompanhe o andamento da obra que JA se enconlra em fasede conclusSo.
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ANEXdjPI04 0S

6 S6 FEIJAO *7
I PARA OS ALUNOS DA ESCOLA JOAO PAULO I

E MUITO MAIS!
Na Escola Joao Paulo I, os alunos aprendem que, para as dencias 

naturals, o feijao e sobretudo um ser que nasce, cresce... E ao 
debulhar a pequena vagem,eles descobrem a contagem
da matem^tica no fantastico processo de multiplicagao.

Eles aprendem que varios tipos de feijao e que cada um 
deles passa por processos fisicos e rea^oes quimicas diferentes.

basta olhar a fotossintese mals profundamente.

Eles entendem que o feijao e tambem parte da alimenta^ao:
um direito de todo cldadao. E que quando o Joao

encontra o Pe de Feijao, ele se torna m^glco.
alcan<;a o ceu em nossa imaginat^ao.

Porque para quern tern mals conteudo,
o feijao nao e simplesmente feijao.

matrIcu>as_m!5I^
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